
Strona 1 z 2 

Klauzula informacyjna dla odwiedzających fanpage Facebook 

Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), informujemy, że: 

1. Administrator danych osobowych 

Administratorem danych osobowych (dalej „Dane osobowe”) jest Bank Spółdzielczy w Nowym Sączu z siedzibą przy Al. 

Stefana Batorego 78, 33-300 Nowy Sącz (zwany dalej „Administratorem”).  

2. Inspektor Ochrony Danych. 

W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z ich przetwarzaniem, 

można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych: 

• iod@bsnowysacz.pl,  

• lub pisemnie na adres Banku. 

3. Zakres przetwarzanych danych 

Za pośrednictwem fanpage Banku na Facebooku przetwarzane są dane osób, które: 

• dokonały subskrypcji fanpage („Lubię to”, „Obserwuj”), 

• opublikowały komentarz lub przesłały wiadomość, 

• odwiedzają fanpage – w zakresie danych statystycznych (Facebook Insights). 

Dane obejmują m.in. nazwę profilu, treść komentarzy i wiadomości, dane statystyczne oraz inne informacje 

udostępnione na profilu użytkownika. 

4. Cele i podstawy przetwarzania 

Dane osobowe użytkowników fanpage’a przetwarzane są przez Bank: 

1) na podstawie zgody użytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), np. w zakresie treści wiadomości, komentarzy, zdjęć 

2) w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesów Banku (art. 6 ust. 1 lit. f RODO): 

• prowadzenie komunikacji z użytkownikami (odpowiedzi na reakcje, komentarze, wiadomości prywatne), 

• prowadzenie działań marketingowych i informacyjnych, 

• statystyczna analiza funkcjonowania fanpage.  

5. Współadministrator danych 

W zakresie danych statystycznych oraz działań marketingowych, Bank i Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 

Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia  są współadministratorami danych. 

Meta Platforms Ireland Limited odpowiada m.in. za: 

• podstawy prawne przetwarzania danych, 

• zapewnienie praw osób, których dane dotyczą, 

• zgłaszanie naruszeń do organów nadzorczych, 

• techniczne i organizacyjne zabezpieczenia danych. 

Więcej informacji: 

• https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum 

• https://www.facebook.com/privacy/explanation 

6. Odbiorcy Danych osobowych 

Dane mogą być ujawniane: 

1) organom publicznym (np. KNF, GIIF, Minister Finansów) gdy wymagają tego przepisy; 

2) partnerom technologicznym i dostawcom usług (np. obsługa IT, karty płatnicze, ubezpieczenia), którzy 

przetwarzają dane w imieniu Banku na podstawie umów powierzenia, 

3) Meta Platforms Ireland jako właścicielowi platformy, zgodnie z jego regulaminami. 

7. Okres przechowywania danych 

Dane będą przechowywane: 

• komentarze – do czasu ich usunięcia przez autora, Bank lub Facebook, 

• wiadomości – do zakończenia korespondencji lub wniesienia sprzeciwu, 

• dane statystyczne – przez okres dostępności tych danych w serwisie (do 2 lat), 

• dane przetwarzane na podstawie zgody – do czasu jej cofnięcia. 
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8. Czy podanie danych jest dobrowolne? 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak brak ich podania może uniemożliwić korzystanie z niektórych 

funkcji fanpage’a (np. komentowania, wysyłania wiadomości). 

9. Prawa osób, których dane dotyczą 

Osobie, której dane dotyczą, przysługują następujące prawa: 

1) dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; 

2) sprostowania (poprawiania) swoich danych; 

3) usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania danych; 

4) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; 

5) przeniesienia danych do innego administratora; 

6) złożenia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

Dla ułatwienia korzystania z powyższych praw Bank przygotował formularz wniosku o realizację praw, dostępny na 

stronie internetowej bsnowysacz.pl/rodo oraz w każdej placówce Banku. 

10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 

Dane osobowe nie są wykorzystywane do podejmowania decyzji w sposób zautomatyzowany, w tym do profilowania, 

przez Bank. 

Bank zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym dokumencie, które będą publikowane na stronie 

Banku oraz na naszym fanpage. 
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